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Technische Voraussetzungen zum Einsatz von Interwise 
 
 
Betriebssysteme: 
 

 Windows 98SE 
 Windows ME 
 Windows NT (Service Pack 4) 
 Windows 2000 
 Windows XP (Service Pack 1 oder höher) 

 
Browser: 
 

 Internet Explorer 5.0 (oder höher) 
 Netscape 4.7 (oder höher) 

 
AOL-Browser, T-Online-Browser werden NICHT unterstützt. AOL- bzw. T-O 
nline Nutzer müssen sich mit der AOL- bzw. T-Online Anwahlsoftware mit dem Internet 
verbinden und dann den Internet Explorer oder Netscape manuell starten. 
 
Hardwareanforderung: 
 

 Pentium II oder AMD K6 min. 266MHz  
 min. 64 MB RAM Speicher 
 Grafikkarte mit min. 16 bit Farbtiefe und 800x600 Bildpunkte (besser 24 bit Farbtiefe 

& 1024x768 Bildpunkte) 
 Internetverbindung via Modem oder ISDN-Karte oder LAN-Karte für DSL 
 Lautsprecher und Mikrofon oder Headset (3,5mm DIN Stecker oder USB) 

o Plantronics Headsets haben sich durchaus bewährt (ca. 10 €). 
Höherwertigere liegen bei ca. 30 €. Man sollte auf die mechanische 
Verarbeitung des Mikrofons achten. Einstellbarkeit auf den Anwender sollte 
möglich sein. 

o Standmikrofone bieten sich für Meetingsituationen mehrer Personen an. Auch 
hier liegt der Preis bei ca. 10 €. Achtung: Rückkopplung durch Einstellung im 
Interwise und Standort unterdrücken. 

 Soundkarte 
 
Es hat sich herausgestellt, dass einige Soundkarten Probleme bei der Audiowiedergabe 
verursachen (u.a. SoundMAX). Ein Treiberupdate ist in solchen Fällen zwingend notwendig. 
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Softwareanforderung: 
 
Interwise Paricipant Client 
 
Diese Software wird beim ersten Login in die Veranstaltung automatisch geladen und 
installiert. Der Browser wird sie über ein Infofenster fragen, ob die Inhalte von Interwise 
vertrauenswürdig sind. Bitte beantworten Sie die Frage mit dem Button „Die Inhalte von 
Interwise immer als vertrauenswürdig behandeln“. Für die autom. Installation muss im 
Browser ActivX aktiviert sein. Sollte die automatische Installation nicht funktionieren, kann 
man sich die Software auch manuell herunterladen und installieren (Download). 
 
Bitte bedenken Sie, dass für die Installation Hauptnutzerberechtigungen an Ihrem PC 
vorausgesetzt werden. 
 
Die Interwise Participant Software  benötigt die Ports 80 (HTTP) 
und auf Wunsch 443 (HTTPS). 
 
 
Abschließende Hinweise: 
 
Vermeiden Sie automatische Updatefunktionen (Anti-Virensoftware o.ä.) auf  Ihrem PC 
während der Onlinesession, damit es zu keinen Bandbreiteneinschränkungen kommt.  
 
Auf keinen Fall die Anti-Virenschutzsoftware ausschalten.  
 
Den PC ggf. auf Spyware kontrollieren um Bandbreite zu sichern (z. B. Freeware: Adaware 
(http://www.lavasoftusa.com/software/adaware/) 
 
Personal Firewall einsetzten (z. B. Freeware: Zonealarm 
(http://download.zonelabs.com/bin/free/de/download/znalmDetails.html) 
 
 
 
 
Weiter Infos unter : www.octamedia.de/interwise.html  


